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Dilemata doprovazeni
péstounskych rodin

Socidlni prdce je ze své povahy
profesi, ktera dilematické
situace pritahuje. Md se jedinec
prizpiisobovat prostiedi, nebo
prostredi jedinci? Je nasim

cilem pomoaci co nejlépe, nebo

co nejvétsimu mnozstvi klientii?
Mdme poskytovat materidlni,
nebo nemateridlni pomoc? Toto
Jsou otdzky vychdzejici jen z édsti
dilemat, se kterymi se obecné
vétsina socidlnich pracovnikii pri
vykonu praxe potykd.

Text: Mgr. Karel Rezdc,

socidlni pracovnik ndhradni rodinné
péce v doprovdzejici organizaci Adite pro
ndhradni rodiny a student doktorského
studijniho programu Socidini politiky

a socidIni prdce na Fakulté socidlnich
studif Masarykovy univerzity v Brné

Dilema lze chapat jako nucenou volbu
mezi dvéma vzdjemné se vylucujicimi
moznostmi, kterou miZe pracovnik odda-
lovat nebo se jf zcela vyhnout. I tento po-
stup v8ak muzZe selhat a pracovnik musi
dilematické rozhodnuti uéinit.! Rozma-
nitou ¢innost socialnich pracovnikd véak
provazeji specificka dilemata typicka pro
danou roli socidlniho pracovnika té ¢i oné
sluzby. V poslednich letech se pti vykonu
doprovazeni péstounskych rodin nékteré
situace opakuji: p¥i supervizich jsou pri-
nasena podobna témata a odpovéd na to,
co je vlastné profesiondlni a spravné,
jako by nadale byla zahalena v mlze nebo
viibec neexistovala.

PODPORA A KONTROLA

Prakticky vse, co socidlni pracovnik pro
klienta dél4, Ize zafadit do jedné z katego-
rif pomoci, nebo kontroly. Toto jsou dva
zakladni instrumenty kaZdého socialniho
pracovnika?® napii¢ spektrem riznych slu-
Zeb a instituci. V praxi doprovazeni pés-
tounskych rodin je v8ak tato dvojznaénost
explicitné patrna z tkold, které roli pra-
covnika néleZi.

! MUSIL, Libor (2004) Rada bych Vam
pomohla, ale..., Brno: Marek Zeman.
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Ackoliv hlavnim principem doprovaze-
ni je podpora péstount, ditéte a rodiny
jako celku, sou¢asti je téZ kontrola plné-
ni individudlniho pldnu ochrany ditéte,
vzdélavani péstounti a vypracovavani
zprav o vykonu péce.’ Lze v3ak tyto ¢in-
nosti vzdy skloubit? Do kdy ma pracov-
nik podporovat péstouna v porozuméni
tomu, Ze placnuti pres zadek neni vhodny
instrument nastavovani hranic vychovy,
a kolikaté placnuti ma byt impulzem k ra-
dikalnéjsimu reseni? Kolik rodi¢t pfitom
béZné napt. pravé fyzickych trestd vyuzi-
v4, jen (na rozdil od pé&stount) nejsou pod
drobnohledem. Pro péstouny pak miize
byt obtiZzné poznat, zda je bezpe¢né sdi-
let s pracovnikem v3echny aspekty péce,
nebo pouze ty, které nepokladajf za vlast-
ni selhani ¢i za spoleéensky neptijatelné.

Sméfovanim intervence na kontrolu
snad poskytujeme zdanlivé vétsi bezpe-
¢f svéfenému ditéti, aviak péstouni pak

SPOD

prochézet odbornou piipravou a provéro-
vanim, zda jsou pro pé¢i vhodni. Spravné
se usuzuje, Ze z hlediska rozvoje identity
ditéte je setrvani v $irs{ rodiné tim nej-
lepSim fe$enim. AvSak trauma vyplyvajici
ze skutecnosti, Ze ptibuzny (tasto pHimy
potomek) nezvladl péci o své dité a riziko
vyskytu nevhodnych vychovnych vzorct,
kvtili nimZ mohlo k odebrani dojit, miize
zvySovat pravdépodobnost selhani tako-
vého péstouna.

Logickou alternativou by pak méla byt
péce neptibuzenska. Takovych péstount
je vsak dlouhodobé nedostatek.* S tim
roste i riziko, Ze dité skon¢{ v pé¢i Gstavni.
Nasledné tedy vznika dilema, zda je pro
Zivot ditéte lepsi zlistat u p¥ibuzného, je-
hoZ péce hraniéi s tim, zda je pro zdravou
a funk¢ni vychovu ditéte vhodna, nebo zda
je pro dité lepsi variantou dstavni péce,
jejiz negativni dopady jsou dnes snad jiz
vSeobecné pfijimanou skute¢nosti.

Pribuzni péstouni totiZ nemuseji prochazet odbornou
pripravou a provérovanim, zda jsou pro pé¢i vhodni.
Spravné se usuzuje, Ze z hlediska rozvoje identity ditéte
je setrvani v Sir$i rodiné tim nejlep$im re$enim.

mohou sdélované informace filtrovat,
coz miize dité opét ohroZovat. Pokud se
zamérime na podporu, zvy$ujeme $anci
na otevienost klienta, ale mlizeme zjistit
takové informace, které budeme odbor-
nym okem poklddat za neslutitelné s po-
kracovanim péce.

NEKOMPETENTN{ PRIBUZNY,

€1 c1zi (GSTAVN{) PROSTREDI

Pokud pracovnik shleda, ze péce pés-
touna skute¢né selhava, dostava se do di-
lematické situace vyplyvajici z nedostatku
alternativnich mozZnosti. Vy$§i pravdé-
podobnost selhdni péstounské péce lze
pfedpokladat v ptipadé pribuzenské
péce. Pribuzni péstouni totiz nemuseji

doprovazeni, Praha: Ob¢anské sdruzeni
Amalthea ve spolupréci s MPSV.

* ISPV (2019) Dlouhodobych péstounti je stale
nedostatek. Na vyznam péstounstvi upozorni
v Praze dvacitka akci (online), Socialnipolitika.
eu, Dostupné na: https://socialnipolitika.
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Zdanlivou ,vyhodou“ doprovazejiciho
pracovnika je, Ze na rozdil od pracovni-
ka OSPOD nebo samotného soudu nenf
kone¢né rozhodnuti v jeho kompeten-
ci. Z téchto odbornych aktért je oviem
doprovazejici pracovnik tim, ktery s ro-
dinou udrzuje nejuz$i kontakt a mél by
byt téZ nejlépe informovan o celé situaci.
Jeho slovo tak v této souvislosti nabyva
na relevanci a vyznamu. Pokud vezmeme
v uvahu také pravidelné zpravy pracov-
nikovi OSPOD, jehoZ sdéleni mfiZze byt
u soudu pro rozhodnuti soudce kli¢ové,
moc doprovazejictho pracovnika rozhod-
nout o osudu ditéte je sice nepfima4, ale
miiZe byt o to zdsadné&jsi.

eu/2019/06/praha-zve-na-tyden-pestounstvi,
citovano dne 18. 7. 2019.

S KOLEKTIV AUTORU (2018) Dobry péstoun,
Tabor: APSSCR.
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Dlouhodobost spoluprace miizeme brat
jako vyhodu pro doprovazejiciho pracovnika,
ktery ma moZnost pracovat na dlouhodobych cilech,
po letech spoluprace ma vétsi povédomi o rodiné
a muZe snaze predvidat urcité situace.

DUVERA S DITETEM,

- NEBO DUVERA S PESTOUNEM

Dalsi dilematicka situace miZe vznik-
nout v disledku toho, Ze pracovnik ma
vidy u jednoho ptipadu prinejmensim
dva klienty. PfestoZze vykon doprovazeni
vlastné predpoklada ur¢itou miru davéry
mezi pracovnikem a ditétem, pochopi-
telné je tieba ddvéra také s péstounem.
V disledku toho mtze snadno nastat si-
tuace, kdy dité promlouvd o nécem, co
nechce péstounovi sdélit. Zejména u do-
spivajicich déti hledajicich samy sebe
a misto, kam vlastné patti, je tato situace
pfinejmens$im pravdépodobna. Vyjimec-
né nejsou ani opacné situace, kdy péstoun
nechce urcitou informaci sdélit ditéti.

Co vsak v takové chvili vlastné délat?
Na ¢f stranu se priklonit? Pokud pracov-
nik nenajde vhodny kompromisni zptisob,
jak se z dilematu vymanit, tedy naptiklad
presvédcit nositele informace, aby do ,ta-
jemstvi“ zasvétil druhého, hrozi ztrata di-
vérného vztahu bud’ na jedné, ¢i na druhé
strané.

DLOUHODOBA SPOLUPRACE

A PROFESIONALN{ NADHLED

Zajimavosti v doprovazeni péstoun-
skych rodin je, Ze tato sluzba, a tedy i spo-
luprdce mezi pracovnikem a rodinou,
muZe trvat az 18 let (od narozeni ditéte
dojeho plnoletosti). Pfestoze i v jinych ob-
lastech socidlni prace se lze setkat s dlou-
hodobym vztahem pracovnika s klientem,
specifikum doprovézeni v tomto sméru je,
Ze se jedna o zdkonem povinnou sluzbu
pro vSechny péstouny. Pochopitelné se
Casto stava, Ze spoluprace dvou konkrét-
nich osob je pferuSena (zménou organi-
zace €i pracovnika, pfestéhovanim apod.),
ale za urcitych okolnosti skutec¢né takova
spoluprace trva fadu let.

Dlouhodobost spoluprace miZeme
brat jako vyhodu pro doprovazejiciho
pracovnika, ktery ma moznost pracovat
na dlouhodobych cilech, po letech spolu-
prace ma vétsi povédomi o rodiné a miize
snaze piredvidat urcité situace. Na druhou
stranu vSak mohou byt ohroZeny hranice
spolupréace, jelikoz udrzovani zdravého
profesionalniho vztahu je s délkou spo-

vivs
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byt také tézké vyrovnat se s odchodem
clovéka, kterého nékdy uz od malicka kaz-
dé 2 mésice az do dospélosti pravidelné
vida, kterému se svéfuje a ktery zna jeho
zivotni ptibéh 1épe nez kdokoliv jiny.
Zistava tedy otazkou, zda je pro zajisté-
ni kvalitntho doprovazeni lepsi doprova-
zejici pracovniky v rodiné ¢as od ¢asu ob-
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dlouhodobé povahy spoluprace.

PRANI DITETE A PRAVA DOSPELYCH

Prava a potieby ditéte, jeho biologic-
kych rodi¢t a péstound nejsou vzdy kom-
plementarni a ve skute¢nosti mohou byt
i konfliktni.® Zejména v oblasti tzv. asis-
tovaného kontaktu biologickych rodic¢a
s ditétem vyvstavaji otazky, do jaké miry
respektovat prava rodi¢d, pokud jsou
v rozporu s pranim ditéte. Jesté sloZitéj-
$1 situace nastava, pokud je dité ve véku,
kdy se jeho nazor a nejlepsi zajem zjistuji
velmi obtiZné (u kojenci ¢i batolat). Zna-
menad intenzivni pla¢ ditéte, Ze kontakt
s rodic¢i neni v jeho zajmu? Je respekto-
vano zadkladni prévo ditéte na laskypl-
nou rodinu a trvaly domoy, jestlize rodic
o kontakt s ditétem prakticky neprojevuje
zajem, ale zaroveil nedava souhlas k jeho
adopci, ktera by zajistila ditéti rodinu
i po dovrsenti zletilosti? Ma byt u kontak-
tu pritomny péstoun, ktery mtZe prispét
k zajisténi bezpecného prostiedi pro dité,
ale zaroven miize naru$ovat jistotu biolo-
gickych rodi¢i? To jsou otazky vznikajici
v disledku dilematu piani ditéte a prav
dospélych. Pracovnik je staven do situace,
kdy se podle okolnosti musi rozhodnout,
na jakou stranu se prikloni.

Doprovazeni péstounskych rodin je
bezesporu pestrou, zajimavou a smyslu-
plnou oblasti socidlni prace, kterou vSak
provazi fada specifickych dilemat. Dile-
mat, jez evokuji fadu mozna az nezodpo-
véditelnych otazek, kterym v urcité mire
Celi béhem delsi praxe kazdy doprova-
zejici pracovnik. At jiZ tyto otazky v bu-
doucnu prostiednictvim metodik a le-
gislativnich uprav zodpovime, ¢i nikoliv,
uvédomeéni si jejich podstaty a vyznamu
by mélo byt soucasti kazdého socialniho
pracovnika, ktery usiluje o kvalitni praxi
s uspé$né naplnénym poslanim. m

2019 . PODZIM

Socialni prace
ve zdravotnictvi

Iva Kuznikovd a kolektiv,

Grada Publishing 2011

cena: 259 K¢

pro ¢leny APSS CR: 233,10 K&
http://shop-apsscr.alvepi.com/
product.php?id_product=330

Kniha je urcena pracov-
niklim profese socidlni
prace, vcetné sociadlni
prace ve zdravotnictvi,
a studentim socidlni
prace a zdravotnickych
obort. Sousttedi se na zakladni otaz-
ky socidlni prace ve zdravotnictvi,
kterd ma u nas mnohaletou tradici,
presto ji nebyla dosud vénovana sa-
mostatna publikace. Kniha sdruzuje
obecné informace o socidlni praci
ve zdravotnickych zafizenich a ne-
mocnicich, o klientele socidlnich
pracovnikil, metodach socialni prace,
socialnich dusledcich nemoci, které
strucné charakterizuje. Vénuje se né-
kterym specifickym oblastem oboru,
napiiklad socidlni praci s osamoce-
nymi matkami v téhotenstvi a Ses-
tinedéli, psychologickym aspektiim
prace s klienty ve zdravotnickych za-
Tfizenich, préci s lidmi se zdravotnim
postiZzenim.

Socidini prace
ve zdravotnictvi
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Umeéni aspésné
komunikace

- Jak spravné naslouchat,
reSit konflikty a mluvit
s druhymi lidmi

Basu Andreas, Faust Liane,

Grada Publishing

cena: 169 K¢

pro ¢leny APSS CR: 152,10 K¢
http://shop-apsscr.alvepi.com/
product.php?id_product=261

<. [HEEE Diky této ojedinélé kniz-
ce se naulite Uspésné
komunikovat s druhymi
lidmi, jednat otevi'ené
a zaroven empaticky na-
: slouchat a nalézat reSe-
ni, ktera oceni obé strany. Dozvite se,
jak mnoho vam tzv. nenasilna komu-
nikace prinese a jak ji snadno zapojit
do béZné reli a kazdodenniho pra-
covniho i osobniho Zivota. Diky této
knize si budete vice vazit druhych lidi
a sebe samych a budete Uspés$néjsi
a spokojenéjsi.
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