Douglas Carl Engelbart: Koncept Augmentation a systém
NLS

"The complexity of urgency of the problems that face us are increasing faster
than our ability to cope with them.” - D. C. Engelbart [1]
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1 Uvod

Douglas Carl Engelbart (1925-2013) je v oblasti kybernetiky a informatiky povazovan za
jednoho z klicovych prukopnikiu v oblasti interakce ¢lovék-pocitac (HCI). Jeho prace v 60. letech
20. stoleti v rdmci Stanford Research Institute (SRI) vedla k vytvoteni systému NLS (oN-Line
System) a definovani konceptu rozsifovani lidského intelektu (Augmenting Human Intellect).
Tato prace popisuje teoretickd vychodiska jeho vyzkumu, technickou implementaci systému
NLS a roli jeho tymu pii vzniku sité ARPANET. Text vychazi z puvodni zpravy pro AFOSR
z roku 1962 a nésledné technické dokumentace [1, 3.

2 Teoreticky ramec: Augmenting Human Intellect

V roce 1962 publikoval Engelbart zpravu s nazvem Augmenting Human Intellect: A Con-
ceptual Framework. V tomto dokumentu definoval cil svého vyzkumu nikoliv jako automatizaci
lidské préce, ale jako zvyseni schopnosti ¢lovéka fesit komplexni problémy [1].

Engelbart zavedl pojem ”integrovana doména’, kterd se sklada ze ¢tyt zdkladnich prvku,
jez musi byt vyvijeny soubézné (tzv. koevoluce):

e Artefakty: Fyzické objekty slouzici k manipulaci se symboly (poéitace, vstupni zafizen).
e Jazyk: Zpusob, jakym clovék klasifikuje obraz svéta do pojmu a symbolu.

e Metodologie: Procedury a strategie, které clovék pouziva k organizaci feSeni problému.
e Trénink: Proces, kterym si ¢lovék osvojuje vyse zminéné prvky [1].

Podle této teorie neni mozné efektivné vyvijet technologie (artefakty) bez soucasné tpravy
pracovnich postupu a metodologie. Tento pristup se stal zakladem pro ¢innost laboratore Aug-
mentation Research Center (ARC).

3 Systém NLS (oN-Line System)

Praktickou realizaci Engelbartovych teorii byl systém NLS, vyvijeny v ARC od poloviny 60.
let. NLS byl navrzen jako kolaborativni prostfedi pro sdileni znalosti.

3.1 Hardwarova architektura

Systém byl provozovan na pocitac¢i SDS 940 (Scientific Data Systems), coz byl prvni ko-
meréni pocita¢ podporujici sdileni ¢asu (timesharing). Tento stroj disponoval na svou dobu nad-
standardni pamétovou kapacitou disku 96 MB, coz umoziiovalo préci s rozsdhlymi databdzemi
strukturovaného textu [3]|. Architektura NLS byla specifickd tim, ze oddélovala prezentacni
vrstvu od vypocetni. Termindly uzivatelu byly vybaveny vektorovymi displeji, které dostavaly
signél z centrdlniho generdtoru znaku [2].

3.2 Vstupni zarizeni a ovladani

Pro efektivni interakci se systémem NLS vyvinul tym pod vedenim inzenyra Billa Englishe
nova vstupni zafizeni, jejichz technicky popis byl publikovan v roce 1967 [2]:

1. Indikator polohy X-Y (Mys$): Zatizeni patentované pod ¢islem 3,541,541 umoznovalo
kontinudlni ovlddani kurzoru na obrazovce. Prvni prototyp byl dievény a pohyb snimal
pomoci dvou na sebe kolmych kovovych disku.



2. Akordova klavesnice (Keyset): Pétiklavesové zafizeni ovlddané levou rukou. Uzivatel
zadaval znaky pomoci kombinaci stisku (akordu), coz vychézelo z bindrniho kédovéni
(25 = 31 moznosti).

Cilem této konfigurace bylo umoznit uzivateli pracovat kontinualné, kdy prava ruka ovlada
kurzor a leva ruka zadava prikazy, aniz by bylo nutné prerusovat vizualni kontakt s obrazovkou

[2].

4 Implementace v siti ARPANET

Laborator ARC hrala klicovou roli v pocatcich sité ARPANET, predchudce dnesniho in-
ternetu. V roce 1969 byl do SRI dorucen druhy Interface Message Processor (IMP), ¢imz se
Engelbartova laboratof stala druhym uzlem sité (prvni byla UCLA) [3]. Diky pokrocilym schop-
nostem systému NLS v oblasti spravy textu bylo v SRI ziizeno Network Information Center
(NIC). Toto centrum slouzilo jako centralni registr vSech pocitacu v siti, spravovalo dokumen-
taci protokolu a adresaie uzivateli. Pozdéji byl pro tyto ucely systém migrovan na pocitac
PDP-10 [3].

5 Prezentace ”The Mother of All Demos”

Dne 9. prosince 1968 probéhla na konferenci Fall Joint Computer Conference v San Franciscu
vefejnd demonstrace systému NLS. Béhem 90 minut Engelbart demonstroval funkce, které do
té doby nebyly realizovany:

e Editace textu v realném case.
e Hypertextové odkazy (propojovani dokumenti).
e Videokonference a sdileni obrazovky.

Z technického hlediska byla prezentace realizovana pomoci mikrovlnného pienosu obrazu a dat
mezi podiem v San Franciscu a poc¢itacem v Menlo Parku, coz vyzadovalo zapujéeni specializo-
vaného vybaveni od NASA [3].

6 Metodika Bootstrappingu

Engelbartova strategie rozvoje organizace, oznacovand jako ”bootstrapping”, délila aktivity
do t¥i trovni:

Aktivita A: Zékladni ¢innost organizace (vyzkum, vyvoj produktu).
Aktivita B: Cinnost zaméfend na vylepsovani Aktivity A (zavadeéni ndstroji).
Aktivita C: Cinnost zaméfend na vylepsovani Aktivity B.

Systém NLS byl primarné nastrojem pro Aktivitu C — mél urychlit schopnost organizace vy-
lepsovat své vlastni procesy [1].



7T Zaveéer

Ptinos Douglase Engelbarta spociva v posunu paradigmatu vyuzivani vypocetni techniky
od pouhych vypoctu k podpore intelektualni prace a komunikace. Ac¢koliv byl systém NLS v 70.
letech komercné neuspésny kvuli své komplexité a ndslednému odchodu klicovych pracovniku
do Xerox PARC, principy definované v jeho praci (mys, hypertext, sdilend prace) se staly
standardem moderni informatiky [3].
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